GUVENLIK KAMERASI KAYITLARINA iLISKIN
AYDINLATMA METNI

MADDE 1- GIRIiS

1.1.isbu Giivenlik Kameras1 Kayitlarina Iliskin Aydmnlatma Metni (“Giivenlik Kamerasi
Aydinlatma Metni”), 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”)'nun
10.maddesi ve Aydinlatma Yiikimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig ile ilgili diger ulusal mevzuata uygun olarak, veri sorumlusu sifatiyla hareket
eden agagida iletigim bilgileri verilen Medipolitan Saghk ve Egitim Hizmetleri Anonim Sirketi
(“MEDIPOL”) ne ait hastaneler, saghk tesisleri ve diger hizmet binalarda, acik ve kapali
alanlarinda, giris-¢ikis kapilarinda, otoparklarinda, guvenlik kulubelerinde, yemekhanelerinde,
ziyaretci bekleme yerlerinde, kat koridorlarinda, bina dis cephelerinde ve tesislerinde, araglarinda
(“Kamera Kayit Yerleri”) giivenlik kameralar1 araciligiyla kisisel verileri islenen hastalar, hasta
yakinlari, refakatgiler, ziyaretgiler, stajyerler, ¢alisanlar, hizmet saglayic1 temsilcileri ve diger
ilgili kisilerin bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Adres : Goztepe Mahallesi 2309 Sokak No:6 Bagcilar / Istanbul
KEP : medipol@hs01.kep.tr

E-posta : kvkk@medipol.com.tr

Internet Sitesi :https://medipol.com.tr

1.2. Giivenlik kamerasi sistemi; can ve mal giivenliginin saglanmasi, hizmet kalitesinin korunmasi,
fiziksel mekéan giivenliginin temini, hukuki ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve gerektiginde
adli veya idari mercilere delil sunulabilmesi amaclariyla kullanilmaktadir. Giivenlik kamerasi
sistemi; MEDIPOL tarafindan isletilen hastaneler, saglik tesisleri ve diger hizmet binalarmnin agik
ve kapali alanlarinda, giivenligin saglanmasi amaciyla kullanilmaktadir. Kamera bulunan
alanlarda gerekli uyar1 isaretleri ve bilgilendirme metinleri araciligiyla ilgili kisiler ayrica
bilgilendirilmektedir.

o . .
2.1. Giivenlik kamerasi sistemi kapsaminda, kamera bulunan alanlarda bulunan ilgili kisilere ait
asagidaki kisisel veriler islenebilmektedir:

a) Gorsel Veri: Glivenlik kameralari tarafindan kaydedilen goriintii kayitlari.

b) isitsel Veri: Giivenlik kameras1 veya giivenlik ve iletisim sistemlerinin teknik 6zellikleri
geregi kayit alinan alanlarda elde edilen ses kayitlari.

c) Fiziksel Mekan Giivenligi Verisi: Kamera kayitlarindan tespit edilebilen giris-¢ikis bilgileri,
bina ve belirli alanlardaki hareket bilgileri ile giivenlik kamerasi kayitlar1 kapsaminda elde
edilen diger fiziksel mekan giivenligi verileri.

d) Arac Bilgisi (Varsa): Kamera goriis agisina girmesi halinde arag plaka bilgisi ve arag
goruntusa.

MADDE 3- KISISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

3.1. Giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri araciligiyla elde edilen Madde 2'de
belirtilen kisisel verileriniz KVKK’nin 4. maddesinde diizenlenen genel ilkelere uygun olarak; (i)
Hasta, hasta yakini, ziyaretci, ¢alisan, stajyer, tedarik¢i ve diger ilgili kisilerin can ve mal
giivenliginin saglanmasi, (ii) Hastane, saglik tesisi ve diger hizmet binalarnin fiziksel mekan
giivenliginin temini, (iii) Saglik hizmetlerinin giivenli, diizenli ve kesintisiz sekilde
ylriitilmesinin saglanmasi, (iv) Acil durumlarin, giivenlik olaylarnin, is kazalarinin ve adli
vakalarin tespiti, incelenmesi ve gerekli miidahalenin yapilmasi, (v) Hastane yerleskesine giris ve
c¢ikislarin kontrol edilmesi ile giivenlik ihlallerinin 6nlenmesi, (vi) Kamu dizeninin ve hastane
givenliginin  korunmasina yonelik gerekli tedbirlerin alimmasi, (vii) Olast hukuki
uyusmazliklarda, idari sorusturmalarda ve adli siireclerde delil elde edilmesi, delillerin muhafaza
edilmesi ve ilgili kamu kurum ve kuruluslarimin bilgi ve belge taleplerinin kargilanmasi, (viii)
Bilgi giivenligi, fiziki giivenlik ve risk yonetimi siireglerinin yUrGttlmesi, (ix) ilgili mevzuattan
kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve yetkili kurum ve kuruluslara karsi hukuki
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3.2.

3.3.

yukiimliliklerin ifasi, (X) Giivenlik siireclerinin planlanmasi, yiriitiilmesi, denetlenmesi ve
gelistirilmesi (xi) Beyaz Kod, Acil Durum, Afet ve Kriz Ydnetimi streclerinin yuritulmesi, (xii)
Hasta ve calisan giivenligine iligkin olaylarin incelenmesi ve gerekli dnleyici tedbirlerin alinmast,
(xiii) Saglik hizmeti sunumunda meydana gelebilecek giivenlik risklerinin 6nlenmesi ve hizmet
kalitesinin korunmasi, (xiv) T1ibbi cihazlarin, ilaglarin ve diger saglik ekipmanlarinin giivenliginin
saglanmasi, (Xv) Hastane yerleskesine kisi ve arag giris-¢ikiglarinin giivenlik amaciyla izlenmesi
ve kayit altina alinmasi, amaglarmin bir veya birkagiyla baglantili, sinirli ve olgiili sekilde
KVKK’nin temel ilkelerine uygun olarak islenmektedir.

Glivenlik kamerast ve gerektiginde ses kayit sistemleri; hasta, hasta yakini, calisan ve
ziyaretgilerin giivenliginin saglanmasi, saglik hizmetlerinin giivenli sekilde yiiriitiilmesi, acil
durumlarin yonetilmesi, olaylarin aydinlatilmasi, hukuki siire¢lerde delil olusturulmasi ve kamu
giivenligine iliskin ytlikiimliiliikklerin yerine getirilmesi amaclariyla kullanilmaktadir.

MEDIPOL tarafindan yiiriitiilen giivenlik kameras: ve gerektiginde ses kayit sistemlerine iliskin
veri igleme faaliyetleri, isbu Giivenlik Kamerasi Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglarla sinirl
olarak ytiriitilmekte olup; kamera sistemlerinin yerlesimi, kapsama alan1 ve kayit faaliyetleri,
amacin gerceklestirilmesi i¢in gerekli ve 0l¢iilii olacak sekilde belirlenmektedir.

MADDE 4- KISISEL VERILERIN iSLENMESININ HUKUKI SEBEPLERI

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri araciligiyla elde edilen kisisel verileriniz,
KVKK’nmm 5.maddesi uyarinca; (i) Kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi, (ii) Veri sorumlusunun
hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, (ii1) Bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasz, (iv) Ilgili kisinin temel hak
ve Ozgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, MEDIPOL’iin mesru menfaatleri i¢in veri
islenmesinin zorunlu olmasi sebepleriyle her bir veri isleme faaliyeti bakimindan belirli, agik ve
mesru amagclarla, isleme amaciyla baglantili, smirl ve 6l¢iilii olarak yalnizca ilgili hukuki sebebin
bulunmasi halinde gerekli teknik ve idari giivenlik tedbirler alinarak ilgili mevzuatin izin verdigi
Olciide islenmektedir.

Giivenlik kameras1 sistemleri kapsaminda islenen kisisel veriler, basta hasta, hasta yakini,
ziyaret¢i ve ¢alisanlarin glivenliginin saglanmasi, saglik hizmetlerinin giivenli sekilde sunulmasi,
fiziksel mekan gilivenliginin temini, hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, olas1 hukuki
uyusmazliklarda delil elde edilmesi ve glivenlik silireclerinin yiiriitiilmesi amaglariyla, yukarida
belirtilen hukuki sebeplere dayanilarak islenmektedir.

Ses kayd1 alian alanlarda gergeklestirilen veri isleme faaliyetleri, yalnizca giivenlik, acil durum
yonetimi, ¢agri ve olay yonetimi ile hukuki yiikiimliliiklerin yerine getirilmesi amaciyla,
Olctliiliik ilkesi gozetilerek ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinmak suretiyle yiiriitiilmektedir.
MEDIPOL, giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri kapsaminda yiiriittiigii kisisel
veri isleme faaliyetlerinde; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, KVKK ve ilgili mevzuat hukiumleri
ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayimlanan ilke kararlar1 ve rehberlerde yer alan
ilkelere uygun hareket etmektedir.

MADDE 5- KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

5.1.

5.2.

Kisisel verileriniz, isleme amacinin gerektirdigi 6l¢iide; (i) Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
(ii) Adli ve idari mercilere, (iii) Kolluk kuvvetlerine, (iv) Hukuken yetkili denetim ve diizenleme
otoritelerine, (v) Hukuki danigmanlara, bagimsiz denetgilere ve uyusmazliklarin ¢6ziimiinde
gorev alan kisi ve kuruluslara, (vi) Glivenlik kamerasi sistemlerinin kurulumu, bakimi, teknik
destegi, bilgi teknolojileri altyapisi, veri barindirma ve giivenlik hizmetleri gibi hizmetleri sunan
tedarik¢ilere ve is ortaklarina, (vii) Ozel giivenlik hizmeti sunan hizmet saglayicilarma, (Viii)
Giivenlik kamerasi sistemlerinin kurulumu, isletimi, bakimi ve teknik destek hizmetlerini
saglayan hizmet saglayicilarina, kanunlarda o6ngorulmesi, hukuki yikidmldluklerin yerine
getirilmesi, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi ya da veri sorumlusunun mesru
menfaatlerinin  korunmast hukuki sebeplerine dayanilarak, gerekli oldugu olcilide
aktarilabilmektedir.

Giivenlik kamerast kayitlar1 kural olarak yurt icinde bulunan bilgi sistemlerinde muhafaza
edilmekte olup, kisisel verileriniz yurt digina aktarilmamaktadir. Ancak yurt disina veri aktarimini



gerektiren bir faaliyetin s6z konusu olmasi halinde ya da guvenlik kamerasi sistemlerinin
isletilmesinde kullanilan bilgi teknolojileri altyapisi, veri barindirma hizmetleri, bulut bilisim
coziimleri veya teknik destek hizmetlerinin yurt disinda bulunan sistemler {izerinden sunulmasinin
gerekli oldugu hallerde, kisisel verileriniz KVKK’nin 9.maddesi kapsaminda 6ngoriilen usul ve
esaslara uygun olarak ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinmak suretiyle yurt disina
aktarilabilecektir.

MADDE 6- KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMI, SAKLANMASI VE GUVENLIGi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Kisisel verileriniz; MEDIPOL tarafindan isletilen hastaneler, saglik tesisleri ve diger hizmet
binalarinda bulunan giivenlik kamerasi ve gerektiginde ses kayit sistemleri araciligiyla KVKK’nin
5.maddesinde diizenlenen kisisel veri isleme sartlarmma dayanilarak otomatik yontemlerle
toplanmaktadir.

Kisilerin mahremiyetini ihlal edecek nitelikteki alanlar (6rnegin tuvaletler, banyolar, soyunma ve
giyinme odalari, hasta odalari, ameliyathane, yogun bakim ile benzeri mahrem alanlar) givenlik
kamerasi ile izlenmemekte ve kayit altina alinmamaktadir.

Giivenlik kamerasi ve ses kayit sistemleri, yalnizca kamera ve/veya ses kaydi alinan alanlarda
faaliyet gostermekte olup, ilgili kisiler bu alanlarda bulunan uyari levhalar1 ve isbu Guvenlik
Kameras1 Aydmlatma Metni aracihifiyla bilgilendirilmektedir. lgili kisiler, katmanl aydinlatma
yaklasimi kapsaminda; kamera ve/veya ses kaydi alman alanlarda bulunan uyari1 levhalari, isbu
Giivenlik Kamerast Aydinlatma Metni ve MEDIPOL’iin resmi internet sitesinde yayimlanan
kisisel verilerin korunmasina iligskin bilgilendirme metinleri araciligiyla veri isleme faaliyetleri
hakkinda bilgilendirilmektedir.

Giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri araciligiyla elde edilen kisisel verileriniz,
islenme amaglarmin gerektirdigi siire boyunca ve ilgili mevzuatta ongoriilen saklama stireleri
dikkate alinarak muhafaza edilmektedir.

Giivenlik kamerasi kayitlari, kural olarak iki ay siireyle saklanmakta; ancak adli veya idari bir
sorusturma, dava, hukuki uyusmazlik, resmi makam talebi ya da bir hakkin tesisi, kullanilmasi
veya korunmasinin gerekli oldugu hallerde, ilgili kayitlar s6z konusu siire¢ sonuglanincaya veya
ilgili mevzuatta Ongoriilen zamanasimi ve saklama siireleri doluncaya kadar muhafaza
edilebilmektedir.

Saklama siiresinin sona ermesi veya kisisel verilerin islenmesini gerektiren hukuki sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde, kisisel veriler MEDIPOL Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi ile
ilgili mevzuata uygun olarak silinmekte, yok edilmekte veya anonim héle getirilmektedir.
MEDIPOL, giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri kapsaminda islenen kisisel
verilerin hukuka aykir1 olarak iglenmesini ve erigsilmesini KVKK’nin 12.maddesi uyarinca uygun
teknik, idari ve organizasyonel tedbirleri almaktadir. Bu kapsamda; (i) Giivenlik kamerasi ve ses
kayitlarina yalnizca gérev ve yetki kapsaminda erisim yetkisi bulunan kisiler erisebilmekte, (ii)
Erigim yetkileri rol ve yetki esasia gore sinirlandirilmakta ve diizenli olarak gdzden gecirilmekte,
(iii) Kamera kayitlar1 uygun teknik giivenlik dnlemleri ile korunmakta, erisim ve islem kayitlar
gerektiginde izlenebilmekte ve denetlenebilmekte, (iv) Kisisel verilere erisen ¢alisanlar ve hizmet
saglayicilar gizlilik yiikiimliligii altinda faaliyet gostermekte ve (V) Kisisel verilerin giivenliginin
saglanmasina yoOnelik teknik ve idari tedbirler diizenli olarak gozden gegirilmekte ve
guncellenmektedir.

Kamera ve gerektiginde ses kayitlarma erigim, kayitlarin izlenmesi, aktarilmasi, kopyalanmasi ve
silinmesine iligkin islemler gorev ve yetki esasma gore sinirlandirilmakta; bu islemler
gerektiginde kayit altina alinmakta ve denetlenmektedir. Kayitlara erisim yetkisi bulunan kisiler
gizlilik yiikiimliiliigi altinda hareket etmektedir.

MADDE 7- ILGILi KiSININ HAKLARI VE BASVURU USULU

7.1.

KVKK’nin 11.maddesi uyarmca ilgili kisiler MEDIPOL e bagvurarak (i) Kisisel verilerinin islenip
islenmedigini 6grenme, (ii) Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, (iii) kisisel verilerin islenme
amacini ve bunlarin amacima uygun kullanilip kullanilmadigimi 6grenme, (iv) Kisisel verilerinin
aktarildig1 tiglincii kisileri 6grenme, (v) Eksik veya yanlis islenen kisisel verilerinin diizeltilmesini
isteme, (vi) KVKK’nin 7.maddesi kapsaminda kisisel verilerinin silinmesini, yok edilmesini veya



7.2.

7.3.

7.4.

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

anonim hale getirilmesini isteme, (vii) Yapilan diizeltme veya silme islemlerinin, verilerin
aktarildig1 iiglincii kisilere bildirilmesini isteme, (viii) Islenen verilerin miinhasiran otomatik
sistemler vasitasiyla analiz edilmesi sonucunda aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
(ix) Kanuna aykir1 veri islenmesi nedeniyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarmi kullanabilirler. MEDIPOL, basvurulari KVKK, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Teblig (“Teblig”) ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlar1 ¢ergevesinde
degerlendirerek sonuglandirmaktadir.

Ilgili kisiler, KVKK’nmn 11.maddesi kapsamindaki haklarim1 kullanmak i¢in MEDIPOL'e
basvurabilirler. Basvuru Formu’na internet sitemiz iizerinden ulasabilirsiniz.

Bagvurular yalnizca ilgili kisinin kendisi veya noter onayli vekaletname veya ilgili mevzuata uygun
yetki belgesiyle yetkilendirilmis temsilcisi tarafindan yapilabilir. Bagvurunun temsile yetkili ti¢iincii
bir kisi araciligiyla yapilmasi halinde, ilgili mevzuata gore yetkiyi gdsteren belgenin eklenmesi
gerekir. MEDIPOL, kisisel verilerin giivenligini saglamak amaciyla bagvuruda bulunan kisinin
kimligini dogrulama hakkin1 sakl: tutar.

Ilgili kisiler, KVKK’nm 13.maddesi ile Teblig hiikiimleri uyarinca bagvurularini; (i) Yazili olarak
bizzat veya posta/kargo yoluyla, (ii) Kayith Elektronik Posta (KEP) adresi araciligiyla, (iii) Glivenli
elektronik imza veya mobil imza kullanilarak, (iv) MEDIPOL sistemlerinde kayitli bulunan
elektronik posta (e-posta) adresi iizerinden, (v) MEDIPOL tarafindan bu amagla belirlenebilecek
diger yontemlerle MEDIPOL'e iletebilirler. Basvuruya iliskin iletisim bilgileri asagidadir:

Iletisim Bilgileri :

Veri Sorumlusu : Medipolitan Saglik ve Egitim Hizmetleri Anonim Sirketi

Adres : Goztepe Mahallesi 2309 Sokak No:6 Bagcilar / Istanbul

KEP Adresi : medipol@hs01.kep.tr

E-Posta : kvkk@medipol.com.tr

Internet Sitesi : https://medipol.com.tr

Basvurunun saglikli sekilde degerlendirilebilmesi i¢in Teblig’de belirtilen bilgi ve belgelerin

Basvuru Formu’na eklenmesi gerekmektedir. Basvurunun Teblig’de belirtilen usule uygun
yapilmamas1 halinde ek bilgi talep edilebilir.

MEDIPOL, basvurular1 en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin i¢inde {icretsiz olarak sonuclandirir
ve bagvuru sonucu; ilgili kisinin tercih ettigi iletisim yontemi esas alarak ilgili kisiye bildirilir.
Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki {icret alinabilir.

Ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini dgrendigi tarihten itibaren otuz giin ve herhalde basvuru
tarihinden itibaren altmig giin i¢inde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilir.

MADDE 8- SON HUKUMLER

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

Isbu Giivenlik Kamerasi Aydinlatma Metni, KVKK’nm 10.maddesi ile ilgili mevzuat uyarinca
MEDIPOL tarafindan yiiriitiilen giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri kapsaminda
gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda ilgili kisilerin bilgilendirilmesi amaciyla
hazirlanmistir. Isbu Giivenlik Kameras1 Aydinlatma Metni, ilgili mevzuat uyarinca ayrica alinmasi
gereken Acik Riza veya diger hukuki beyanlarin yerine gegmez.

MEDIPOL, yiiriirliikteki mevzuatta, Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlarinda, giivenlik
kameras1 ve ses kayit sistemlerine iliskin uygulamalarinda veya kisisel veri isleme faaliyetlerinde
degisiklik olmas1 halinde, isbu Giivenlik Kamerasi Aydinlatma Metni’ni glincelleme hakkimni sakli
tutar.

Giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri kapsaminda yiiriitiilen veri isleme
faaliyetlerinin amaci, kapsami veya hukuki sebebinde degisiklik meydana gelmesi halinde, ilgili
kisiler KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca yeniden aydinlatilir; veri isleme faaliyetinin agik rizaya
dayanmasini gerektiren hallerde ayrica A¢ik Riza’lar1 alinir.

Giincel Giivenlik Kameras1 Aydinlatma Metni, MEDIPOL'{iin resmi internet sitesinde yayimlandig
tarihte yiirlirliige girer ve ayni konuya iligskin 6nceki siiriimlerin yerine gecer.

Giivenlik kameras1 ve gerektiginde ses kayit sistemleri kapsaminda islenen kisisel verilerinize
iliskin soru, talep ve bagvurularinizi, isbu Giivenlik Kameras1 Aydinlatma Metni'nde belirtilen
basvuru usul ve esaslari cercevesinde MEDIPOL'e iletebilirsiniz.
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